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Communicatieve
competentie in alledaagse 
interactie bij afasie



Aanleiding

“Some people with aphasia communicate better than they talk” 
(Holland, 1977)



Aanleiding

 Uiteindelijke doel van afasietherapie is mensen met afasie te helpen communiceren in alledaags leven en 
participeren in sociale situaties (Harmon, 2020)

 Alledaagse communicatie behelst doorgaans grotere uitdagingen dan communiceren in een gecontroleerde
klinische of onderzoekssetting (Davidson et al. 2003) 

 Zelfs vrienden en familie kunnen ongeduldig en gefrustreerd worden in communicatie (Dalemans et al. 2010). 2 
oplossingen om de barrière van niet-ondersteunende gesprekspartners te overkomen:

Gesprekspartners trainen in ondersteunende communicatiestrategieen

Mensen met afasie trainen beter om te gaan met niet-ondersteunende gesprekspartners



Doelen

Theoretisch: 

Het verkrijgen van gestructureerde, 
zowel theoretisch als praktisch
gedreven inzichten in wat 
communicatieve competentie in 
alledaagse interactie bij afasie inhoudt

Praktisch:

Het ontwikkelen van materiaal gericht 
op het bevorderen van 
communicatieve competentie in 
alledaagse interactie van mensen met 
afasie



Aanpak:
participatief actieonderzoek 





PAR 1970 - nu









Onderzoeksvraag

Wat houdt 

COMMUNICATIEVE COMPETENTIE 
in bij mensen met afasie?



Dataverzameling

Mensen met afasie Naasten Afasietherapeuten

n=12

n=5

n=20

n=10n=5

n=56



Analyse

Gegevens om te coderen

Codeboek

Analyse

3 perspectieven:
• Naasten
• Personen met afasie
• Logopedisten

Samenvoegen, 
ordenen

Vaststellen



Resultaten: 
definitieve codes

Begrepen worden 

Diepgang

Zelf tevreden

Gehoord worden

Gelijkwaardigheid

Goed omgaan met afasie

Humor

Mee kunnen doen

Op je gemak voelen

Samenwerken met gesprekspartner

Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

Zelf produceren

Zich kunnen redden in 
dagelijks leven

Aankaarten 
communicatieproblemen

Begrijpen

Boodschap kunnen 
overbrengen

Doorzetten, inzet, ambitie

Durven uiten

Efficiënt communiceren

Expressiviteit

Hoeveelheid
communicatie

Initiatief kunnen nemen 
tijdens communicatie

Interactie aangaan
Juistheid, compleetheid

Monitorvaardigheden

Non-verbale communicatie, 
meerdere kanalen

Ondersteunende communicatie

Schakelvaardigheden
Strategiegebruik

Communicatieve 
competentie



Resultaten: 
gethematiseerde codes

Communicatieve 
competentie

Begrepen voelen 

Diepgang

Zelf tevreden

Gehoord voelen

Gelijkwaardigheid

Goed omgaan met afasie

Humor

Mee kunnen doen

Op je gemak voelen

Samenwerken met gesprekspartner

Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

Zelf produceren

Zich kunnen redden in dagelijks leven

Aankaarten communicatieproblemen

Begrijpen

Boodschap kunnen overbrengen

Doorzetten, inzet, ambitie

Durven uiten

Efficiënt communiceren

Expressiviteit

Hoeveelheid communicatie

Initiatief kunnen nemen 

Interactie aangaan

Juistheid, compleetheid

Monitorvaardigheden

Non-verbale communicatie, meerdere kanalen

Ondersteunende communicatie

Schakelvaardigheden

Strategiegebruik

Interpersoonlijk Ideationeel



Resultaten: 
PMA

Communicatieve 
competentie

Begrepen voelen 

Zelf tevreden

Op je gemak voelen

Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

Zelf produceren

Zich kunnen redden in dagelijks leven

Begrijpen

Boodschap kunnen overbrengen

Efficiënt communiceren

Hoeveelheid communicatie

Juistheid, compleetheid

Ondersteunende communicatie

Interpersoonlijk Ideationeel



Resultaten: 
naasten

Communicatieve 
competentie

Humor

Op je gemak voelen

Samenwerken met gesprekspartner

Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

Zelf produceren

Boodschap kunnen overbrengen

Doorzetten, inzet, ambitie

Efficiënt communiceren

Interactie aangaan

Juistheid, compleetheid

Non-verbale communicatie, meerdere kanalen

Ondersteunende communicatie

Interpersoonlijk Ideationeel



Resultaten: 
afasietherapeuten

Communicatieve 
competentie

Begrepen voelen 

Diepgang

Zelf tevreden

Gehoord voelen

Gelijkwaardigheid

Goed omgaan met afasie

Humor

Mee kunnen doen

Op je gemak voelen

Samenwerken met gesprekspartner

Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

Zelf produceren

Zich kunnen redden in dagelijks leven

Aankaarten communicatieproblemen

Begrijpen

Boodschap kunnen overbrengen

Doorzetten, inzet, ambitie

Durven uiten

Expressiviteit

Initiatief kunnen nemen 

Interactie aangaan

Monitorvaardigheden

Non-verbale communicatie, meerdere kanalen

Ondersteunende communicatie

Schakelvaardigheden

Strategiegebruik

Interpersoonlijk Ideationeel



Resultaten

Type functie PMA Naasten Afasietherapeuten

Ideationeel 31,0% 78,6% 62,9%

Interpersoonlijk 69,0% 21,4% 37,1%

PMA

1 Op je gemak voelen

2 Verbinding, wisselwerking, wederkerigheid, balans

3 Begrepen voelen



Taal
Communicatie

(als activiteit)

Communicatie

(in sociale context)

Fysieke en 
sociale 

omgevings-
factoren

Wensen, 
behoeften, 
motivatie, 

zelfvertrouwen

International classification of functioning, disability and health (ICF) (WHO, 2001)



Incorporeren persoonlijke 
en externe factoren 

Hilde



ICAS Vragenlijst

 In te vullen door PMA (met naaste)

 Basis voor gesprek over beperkingen 

en mogelijkheden

 Aanzet tot het formuleren van doelen

 Mogelijk te gebruiken ter evaluatie



Virtual Reality



Avatar versus film



Eerste ervaringen



Demonstratie



En nu?

 Wij: Pilot: gebruik van VR in afasiebehandeling

 Wij: Handreiking met suggesties en oefeningen

 Jij: Meld je aan voor de nieuwsbrief! www.meedoenmetafasie.nl

 Jij: Volg ons:  meedoen_met_afasie

http://www.meedoenmetafasie.nl/

