Waarom dit pakket?
Elke inwoner verdient het om begrepen te worden, maar

voor mensen met afasie is dit een enorme vitdaging.
Goede dienstverlening vraagt om rust, geduld en de
juiste hulpmiddelen. Met dit pakket zet u de stap naar
een gemeente waar niemand buiten de boot valt en
waar communicatie voor iedereen toegankelijk is.

Wat vindt u in dit pakket? Q

e Touch To Tell kaarten: Praktische hulpmiddelen om
het gesprek aan het loket visueel te ondersteunen.

o Folder AfasieNet: Achtergrondinformatie over de
expertise en ondersteuning vanuit het netwerk.

 Handreiking 'Omgaan met afasie': Een heldere
folder met tips voor een begrijpelijke interactie.

o Informatieve Video: Een visuele uitleg over de impact
van afasie en hoe u het verschil maakt.

Zet vandaag nog de stap naar toegankelijke dienstverlening!



